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1 Inledning

1.1 Kommunala riktlinjer for alkoholservering

Mojligheten att fa ett serveringstillstand styrs av reglerna i alkohollagen (2010:1622).
Serveringstillstdnd beviljas 1 den kommun dér s6kanden vill bedriva sin verksamhet.
Kommunen ansvarar ocksa for tillsynen over att serveringen foljer reglerna i
alkohollagen. Dérfor anser lagstiftaren att det dr mycket viktigt att kommunerna har
tydliga riktlinjer som redogdr for:

e Vad som giller enligt alkohollagen och anslutande foreskrifter!, samt

e Vilken hinsyn till lokala forhéllanden som kommunen tar vid
tillstdndsprévningen.

De kommunala riktlinjerna &r politiskt forankrade och beslutade av
Kommunfullmiktige. Riktlinjerna finns tillgdngliga for allménheten pd kommunens
hemsida. Riktlinjerna speglar kommunens uppfattning och ambitionsnivé. De
revideras regelbundet, aret efter valar eller oftare vid behov.

1.2 Syftet med riktlinjerna for alkoholservering

Tankarna bakom kommunala riktlinjer for alkoholservering ér att skapa:
e Forutsebarhet for om en etablering som planeras kan ges tillstdnd, samt
e Likabehandling inom kommunen av ansokningar om serveringstillstand.

Genom riktlinjerna informerar kommunen allménheten om den lokala anpassningen
till alkohollagen. Riktlinjerna utgér fran alkohollagens regler som i vissa fall ger ett
utrymme for kommunen att utveckla sin egen alkoholpolitik. Kommunerna ska dock
inte ha egna regler som avviker fran alkohollagen. Riktlinjerna fér inte heller vara sa
langtgdende att de far karaktiren av normgivning.>

19§ 8 kap. Alkohollag (2010:1622)
2 Proposition 2029/10:125 En ny alkohollag, s 93 ff
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1.3 Hur riktlinjerna ska anvandas

Genom riktlinjerna informeras handldggare, verksamhetsutdvare och allménheten om
den lokala anpassningen till alkohollagen. Det ricker inte for en kommun att enbart
hinvisa till riktlinjerna som grund for att avsld en ans6kan om serveringstillstand.
Det maste ocksa till konkreta omstiandigheter som talar mot beviljandet; exempelvis
Polismyndighetens och Skatteverkets remissyttranden.

Forutom riktlinjerna upprittar kommunerna dven en tillsynsplan som beskriver det
planerade tillsynsarbetet. En tillsynsplan kan upprittas arligen eller for ndgra ar i
taget.

1.4 Alkohollagen — en skyddslag

Alkohollagen finns for att begrénsa alkoholens skadeverkningar, sésom
overkonsumtion av alkohol och alltfor tidig alkoholdebut. Kravet pa ordning och
nykterhet har ocksé en framskjuten plats i lagstiftningen.

En utgéngspunkt for lagstiftaren och kommunerna &r att skyddet for ménniskors
hélsa gér fore foretagsekonomiska eller ndringspolitisk hansyn. Innebdrden av detta
ar att kommunen kan neka en s6kande serveringstillstdnd om det anses foreligga en
risk for manniskors hdlsa om serveringstillstand skulle meddelas. Exempelvis kan
kommunen neka en sokande ett serveringstillstdnd om sdkanden planerar att servera
alkoholdrycker 1 en lokal bredvid ett behandlingshem for missbruk.

Det finns ett tilldgg i alkohollagen som sérskilt framhéller serveringens geografiska
lige?. Det ir till exempel viktigt att ta héinsyn till om lokalen #r i ett bostadsomrade,
vid en skola eller fritidsgird. Dessa miljoer ar ofta sérskilt utsatta for
alkoholrelaterade oldgenheter.

1.5 Ursprunget till de kommunala riktlinjerna

Innan den gamla alkohollagen (1994:1738) trddde i kraft 1995 var kommunerna
remissinstans till 1dnsstyrelserna som fattade beslut om serveringstillstand.
Kommunerna hade kommunalt veto och kunde avsla en ansokan om
serveringstillstdnd utan att behdva motivera varfor. Aven senare fick kommunerna
begrinsa serveringstillstinden, om de kunde innebira oldgenheter for bland annat

317§ 8 kap Alkohollag (2010:1622) samt Proposition 2009/10:125 En ny alkohollag, s98
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ordning och hélsa. Kommunerna behdvde dock motivera avslagsbesluten och
kommunens beslut kunde ockséd dverklagas till forvaltningsdomstolen.

Kommunerna fick i uppdrag att utarbeta alkoholpolitiska program med kriterierna for
kommunernas bedémning*. Syftet var att tydliggéra vad som gillde i kommunen for
de som ville ans6ka om serveringstillstand.

1.6 Olika myndigheters roll

Kommunerna utreder och beslutar om serveringstillstind. Kommunerna utdvar
tillsammans med Polismyndigheten tillsyn Gver att alkohollagen och anslutande
foreskrifter f6ljs. Kommunen arbetar ocksa forebyggande och med inre tillsyn av
restauranger och andra verksamheter med serveringstillstdnd sé att tillstindshavare
hela tiden uppfyller de krav som gillde for tillstdndets meddelande. Om
omstdndigheterna for nagon tillstdndshavare dndras kan de medfora att kommunen
madste starta ett tillsynsdrende och eventuellt meddela nagon form av sanktion;
erinran, varning eller i allvarligare fall aterkallelse.

Lénsstyrelsen &r regional tillsynsmyndighet och har bland annat till uppgift att
bitrdda kommunerna med rad och stdd i deras verksamhet samt utdva tillsyn 6ver
kommunernas tillstdndsgivning och tillsyn. Lénsstyrelsen anordnar ockséa
natverkstraffar for kommunernas alkoholhandlaggare samt utbildningar for
handldggare och beslutsfattare.

Folkhédlsomyndigheten har till uppgift att utova tillsyn pa nationell niva. Detta ska
ske for att garantera att all forsdljning av alkoholdrycker sker pé ett ansvarsfullt sétt
samt att lagar och bestdmmelser pa alkoholomradet f6ljs. En metod for att sékerstélla
detta dr bland annat genom att varje ar genomfora en kontroll via
restaurangrapporter. Folkhdlsomyndigheten ger bland annat ut foreskrifter och
allménna rad, ansvarar for kunskapsproven for att sdkerstilla att kraven pa
tillstdndshavares kunskap &r lika i Sverige samt ansvarar for ett centralt register over
samtliga serveringstillstand.

4 Proposition 1994/95:89 Forslag till alkohollag s 61 ff, samt proposition 2000/01:97 Vissa dndringar i alkohollagen s 55
ff
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2 Ansokan och handlaggning

2.1 Kommunens informationsskyldighet

2.1.1 Rattsregel om kommunens informationsskyldighet

Enligt alkohollagen har kommunen en skyldighet att informera om vad som giller
enligt denna lag och anslutande forfattningar>.

2.1.2 Riktlinjer om kommunens informationsskyldighet

Detta dokument syftar till att klargora och sprida information om vilka riktlinjer som
tillimpas 1 Gnosjé kommun. Mer information finns att hdmta pd kommunens
hemsida www.gnosjo.se. P4 hemsidan finns bland annat information om:

e Vilka handlingar som ska bifogas vid olika typer av serveringstillstand. Detta
finner ni som bilaga till respektive ans6kningsblankett.

e Definition av ett slutet sillskap
e Folkol detaljhandel och servering

e Forslag pa alkohol- och drogpolicy for géster pa restauranger med
serveringstillstand

e Forslag pa alkohol- och drogpolicy for personal pd restauranger med
serveringstillstand

e Information om kunskapsprov infor ansékan om serveringstillstind
e Alkohollagen samt gillande riktlinjer for alkoholservering
e Information om Ansvarsfull alkoholservering (AAS)

e Blanketter for ansokan om olika typer av serveringstillstand och blanketter
for olika typer av anmélan

e Avgifter for ansdkan om serveringstillstdnd och tillsynsavgifter

59§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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2.2 Olika typer av serveringstillstand

Serveringstillstind kan gilla &ret runt eller arligen under en viss period, sa kallade
stadigvarande serveringstillstdnd. Serveringstillstand kan dven avse en enstaka
tidsperiod (en sammanhingande period om ldngst tvd manader) eller ett enstaka
tillfalle (exempelvis en dag eller en helg, max tre (3) dagar 1 f6ljd), sé kallade
tillfalliga tillstand.

For att ett séllskap ska rdknas som slutet krdvs medlemskapet dr ként 1 god tid fore
arrangemanget och krav finns pa minst ett gemensamt intresse eller annat tydligt
samband mellan medlemmarna.

For dem som redan har stadigvarande serveringstillstdnd till allménheten i Gnosjo
kommun kan tillstindshavaren anséka om foljande:

o Tillfalligt utokad serveringstid

o Tillfalligt utdkad serveringsyta

2.2.1 Servering till allmanheten kravs vid

e Servering till allmédnheten (2§ 8 kap Alkohollag)

e Servering till allmdnheten, gemensamt serveringsutrymme (14§ 2 st 8 kap
Alkohollag)

o Trafikservering till allminheten (1§ 8 kap Alkohollag)
e Pausservering (15§ 8 kap Alkohollag)

e Provsmakning egentillverkad alkoholdryck (7§ 8 kap Alkohollag)

2.2.2 Servering till slutet sallskap kravs vid

e Servering till slutna séllskap (2§ 8 kap Alkohollag)
e Servering till slutna séllskap — catering (4§ 8 kap Alkohollag)

e Trafikservering till slutna séllskap (1§ 8 kap Alkohollag)
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2.2.3 Nar det inte kravs serveringstillstand

Om vissa forutsittningar dr uppfyllda kan servering av alkoholdrycker ske utan
serveringstillstdnd®. Forenklat kan ségas att serveringstillstind inte krivs om
serveringen:

e Avser ett enstaka tillfdlle for i forvig bestimda personer,

e Sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna &n inkop av
dryckerna (sjdlvkostnadspris), samt

e Agerrum i en lokal dir det inte bedrivs yrkesmissig forsiljning av alkohol-
eller lattdrycker.

Alla tre punkter ska vara uppfyllda samtidigt. I annat fall behovs serveringstillstdnd
for servering av alkoholdrycker. Som ett exempel kan sédgas att en forening planerar
en medlemskvéll ddr de onskar servera alkohol till medlemmarna. Foreningen har
kopt in alkoholdrycker for 10 kronor per flaska och planerar att servera
medlemmarna alkoholen till samma pris. Dessutom ska medlemmarna fa betala en
anmélningsavgift for att foreningen ska ha koll pa vilka som kommer. I detta fall
krévs ett serveringstillstdnd eftersom det tillkommer en merkostnad for
medlemmarna, anmélningsavgiften.

2.3 Ansokningsavgifter for serveringstillstand

I ett cirkulér fran Sveriges kommuner och Landsting finns mer information om
tillstinds- och tillsynsavgifterna’.

Gnosjo kommuns aktuella ansdknings- och tillsynsavgifter finns pd kommunens
hemsida, www.gnosjo.se. Ansoknings- och tillsynsavgifterna grundar sig pa
sjalvkostnadsprincipen och likstéllighetsprincipen och ér faststillda av
Kommunfullmiktige i Gnosjé kommun®.

® 1a§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
" Cirkuldr 10:77 En ny alkohollag
810§ 2 st 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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2.4 Handlaggningstider vid ansdkan och anmalan

2.4.1 Rattsregel angaende handlaggningstider

En kommun ska fatta beslut i ett drende om serveringstillstind inom fyra (4) manader
fran det att en fullstdndig ansdkan har inkommit till kommunen. En ansdkan ar
fullstdndig da samtliga handlingar som efterfragats vid ans6kan har kommit
kommunen till handa. Om det dr nédvandigt pa grund av utredningen av drendet far
handldaggningstiden forlangas med hogst fyra (4) ménader. Kommunen ska informera
sokanden om skilen for att handlaggningstiden forléngs innan den ursprungliga
tidsfristen har gétt ut’.

2.4.2 Riktlinjer angaende handlaggningstider

Samhéllsbyggnadsndmndens ambition &r att varje ansdkan ska handlédggas sa
skyndsamt det dr mojligt med hansyn till omstindigheterna. Alkoholférordningen
anger den bortre tidsgriansen pa fyra (4) minader som dock inte borjar l6pa forran
ansokan ar fullstindig.

Som regel kan ségas att drenden dir serveringstillstdnd beslutas av
samhiéllsbyggnadsndmnden tar ldngre tid och drenden dér beslutet dr delegerat till
samhillsbyggnadschefen gér fortare. Detta beror dels pa att handlaggningsarbetet for
till exempel ett nytt stadigvarande serveringstillstind dr mer omfattande och tar
langre tid dn handldggningsarbetet for en ansdkan om tillfalligt tillstind samt att
samhillsbyggnadsndmnden endast sammantridder en gang per manad. Under
sommaren (juni - augusti) kan handldggningen ta lite ldngre tid 4n 6vriga arstider.

For att erhélla serveringstillstdnd 1 tid till 6ppning eller det speciella eventet
rekommenderar vi darfor alla s6kanden att vara ute 1 s& god tid som mgjligt.

Nedan foljer en uppriackning pa vilka serveringstillstind som fattas av
samhillsbyggnadsndmnden och vilka som fattas pa delegation:

e Stadigvarande serveringstillstand (till allménheten, till slutet sdllskap,
catering till slutet séllskap, gemensamt serveringsutrymme och provsmakning
vid tillverkningsstille) beslutas av samhéllsbyggnadschef

o Tillfélliga serveringstillstdnd (till allménheten, till slutna séllskap, utokad
serveringstid och utokad serveringsyta) beslutas av samhéllsbyggnadschef

% 5§ Alkoholforordningen (2010:1636)
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Gnosjo kommuns mélséttning &r att beslut i ndmnden ska fattas inom 6 veckor fran
att ansOkan ar fullstindigt inkommen till kommunen. For tillfalliga tillstdnd &r
malséttningen att beslut ska fattas inom 3 veckor.

Nir det giller anmilningsérenden dr det ocksa bra att vara ute i sé god tid som
mojligt. Samtliga anmélningar behdver komma in till kommunen senast tva (2)
veckor 1 forvidg, om inte annat anges nedan.

Anmailan om lokal vid catering till slutet sillskap
Anmailan om kryddning av snaps

Anmailan om provsmakning

Anmailan om serveringsansvariga (en (1) vecka 1 forvag)

Anmélan om fordndringar (exempelvis verksamhet paborjas, ldggs ned eller
planerat avbrott i verksamheten, ombyggnad av serveringsstille eller om
verksamheten fordndras 1 sitt innehall)

Anmailan om betydande fordndringar av dgarforhdllanden (PBI-personer) ska
anmaélas 1 s& god tid som mgjligt, men helst fyra (4) veckor i forvdg. Senast
samma dag om fordndringen inte har varit kind sedan tidigare.

Anmadlan om forséljning/servering av folkol

2.5 Hur en utredning om serveringstillstand gar till

Nedan foljer en generaliserad tidsplan 6ver hur en utredning om serveringstillstand
gar till. Observera att tidsplanen kan fordandras om det framkommer eller tillkommer

nya uppgifter under handlaggningens gang.

Ansokan diariefors och blir en allmén handling.

Handldggningen pébdrjas sa snart ansokningsavgiften dr betald, faktura
skickas ut nédr ansokan inkommit till kommunen. Observera att
ansokningsavgiften inte betalas tillbaka vid avslag eller om ansdkan dras
tillbaka.

Remisser skickas ut till remissinstanserna, vilka tar ca 14 dagar pa sig att
avge sina yttranden.

Eventuellt kunskapsprov genomfors hos alkoholhandldggaren. Observera att
ansokan inte dr komplett innan samtliga kunskapsprov ar godkanda.
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Nér samtliga handlingar inkommit fran sdkanden och yttranden frdn samtliga
remissinstanser inkommit sker foljande:

e Handldggningen startar. Alkoholhandldggaren sammanstéller yttranden,
granskar handlingar, besoker serveringslokaler och kok samt for samtal med
sOkanden om olika fragor. Ibland behdvs kompletteringar av handlingar.

¢ Informationen sammanstills i en utredning.

e Sokanden fér del av utredningen fér kommunicering. Réttning av eventuella
fel gors.

Samhéllsbyggnadschef har delegation pa att fatta beslut i &renden gillande alkohol
och beslut om tillfalliga serveringstillstdnd kan som regel fattas sdhéar langt.
Utredning for beslut som ska fattas av samhaéllsbyggnadsndmnden gér vidare enligt
nedan:

e Utredningen gar vidare till samhillsbyggnadsndmndens arbetsutskott for
presentation for politikerna och beslut tas om nir ansékan ska upp till politisk
provning.

e Utskick av ansokan till samhéllsbyggnadsndmndens ledamoter.

e Samhillsbyggnadsndmnden fattar beslut. Nér protokollet ar justerat far
s0kanden del av beslutet.

o Tillstandsbevis sinds tillsammans med beslutshandlingar till sokanden,
Folkhédlsomyndigheten, Lansstyrelsen, Polismyndigheten, Skattekontoret i
Virnamo och rdddningstjansten. Serveringstillstdndet registreras i
Folkhédlsomyndighetens tillstdndsregister via Internet.

e Samtliga handlingar arkiveras pa Samhéllsbyggnadsforvaltningen.

2.6 Remissyttranden

2.6.1 Rattsregel angaende remissyttranden

Enligt alkohollagen ska kommunen hdmta in Polismyndighetens yttrande vid en
provning av ett stadigvarande serveringstillstdnd. Detta giller bade vid servering till
allménheten och vid servering till ett slutet sidllskap. Kommunen ska ocksd hamta in
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Polismyndighetens yttrande vid en provning av tillfalligt serveringstillstand till
allminheten, om det inte ror sig om ett litet arrangemang'°.

De lokaler som anvénds for stadigvarande servering ska vara lampliga ur
brandsékerhetssynpunkt!!. Brandsikerheten kan ocks4 vara nigot som kommunen
behover beakta vid handldggningen av en ansdkan om tillfélligt serveringstillstand.
Bestammelser om brandskydd i1 6vrigt finns 1 lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor.

2.6.2 Riktlinjer angaende remissyttranden

Yttranden fran andra myndigheter dr mycket viktiga vid tillstindsprovning och
samhillsbyggnadsndmnden inhdmtar regelmassigt uppgifter som framgér nedan:

e Vid alla stadigvarande tillstdnd ska remiss skickas till polismyndigheten,
rdddningstjansten, miljoenheten, skatteverket och kronofogdemyndigheten n.

e Vid utdkade tillstand ska remiss skickas till polismyndigheten,
raddningstjdnsten, skatteverket samt miljoenheten och
kronofogdemyndigheten vid behov.

e Vid tillfalliga tillstand till allménheten ska remiss skickas till
polismyndigheten, rdddningstjdnsten, miljoenheten, skatteverket samt
kronofogdemyndigheten vid behov.

e Vid tillfdlliga tillstdnd till slutna séllskap ska remiss skickas till
polismyndigheten, rdddningstjdnsten samt skatteverket och
kronofogdemyndigheten vid behov.

2.6.3 Remissyttrandenas innehall

2.6.3.1 Polismyndigheten

Om sokanden ar lamplig att inneha alkoholservering, eventuella hinder av
ordningskaraktir for den sokta verksamheten (till exempel ndarboendestérningar eller
trafikstorningar) samt stillningstagande till skt serveringstid.

Uppgifter efterfrdgas om vandel (anméarkningar) mot sokande och personer
medbetydande inflytande (PBI).

1011§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
116§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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2.6.3.2 Raddningstjansten

Huruvida serveringsstillet ar 1ampligt for sitt andamal ur brandsékerhetssynpunkt
gillande utrymningsvégar, slackredskap, tillstand for till exempel gasolhantering
etcetera.

Réaddningstjansten kontrollerar &ven om lokalen har ett brandskydd som &r anpassat
for det personantal som verksamheten soker serveringstillstand for.

2.6.3.3 Miljdenheten — samhallsbyggnadsforvaltningen

Om lokalen ir registrerad som livsmedelsanldggning. Om besdk har gjorts 1
restaurangen efter registrering och vad som eventuellt framkommit dd. Om lagad mat
kan tillhandahéllas i tillricklig omfattning i forhéllande till restaurangens storlek.
Andra eventuella hinder for den sokta verksamheten.

Om det foreligger risk for oldgenheter pé grund av serveringsstillets lage eller pa
grund av den sokta serveringstiden (ndrboendestorningar).

2.6.3.4 Skatteverket

Om bolaget och dess foretrddare har skott sin ekonomiska bokforing och deras
skuldsituation. Uppgifter hamtas pa Bolaget, sokande/dgare och PBIL

Bolagets innehav eller aterkrav av F-skattsedel, AG-registrerad, moms-registrerad
och hur ofta moms redovisas. Saldo pé skattekontot, aktuella betalningsuppmaningar,
aktuell skatteskuld hos kronofogdemyndigheten, antal betalningsuppmaningar,
restforda skatteskulder, huruvida sérskild sjdlvdeklaration ldmnas, férseningsavgifter,
redovisas 0 kr 1 moms, redovisas 0 kr 1 10n 1 skattedeklarationen och om
inkomstdeklaration l1dmnas. Kontrollbesok och eventuella beslut om
kontrolluppgifter och eventuellt belopp.

Foretradarna for bolaget (dgare, styrelseledaméter, PBI): om de deklarerat de tre (3)
senaste dren, inkomst av tjanst, dver/underskott av nidringsverksamhet och
over/underskott av kapital. Om personen inte har deklarerat orsak till detta. Huruvida
det foreligger nagon skatteskuld hos kronofogdemyndigheten for indrivning och
eventuellt belopp samt vilka fastigheter personen dgde 31 december foregaende ar.

2.6.3.5 Kronofogdemyndigheten

Om sokanden eller det bolag denne foretrdder har betalningsanmérkningar, har
brustit i skyldighet att erldgga skatter eller sociala avgifter alternativt dr foremal for
exekutiva atgdrder. Finns det registreringar ska dessa redovisas.

15/33



Gnosjo Styrdokument
kommun Riktlinjer

2.6.3.6 Andra forvaltningar inom Gnosjé kommun

Om en ansOkan giller ndgot som berdr andra forvaltningars omraden och expertis
kan det vara relevant att de forvaltningarna fér yttra sig i drendet. Det kan gélla
exempelvis ett tillfalligt serveringstillstand i en idrottsanlédggning da remiss kan
skickas till teknik- och fritidsforvaltningen for att férvaltningen ska yttra sig om
lampligheten i att servering sker dér. Ett annat exempel ar att det vid en ans6kan om
serveringstillstand 1 omraden som ar kdnda for problem med social utslagning eller
missbruksproblem kan vara relevant att socialforvaltningen far yttra sig 6ver
lampligheten 1 att servering sker i det omradet.

2.7 Olagenheter pa grund av serveringsstallets belagenhet och

andra skal

2.7.1 Rattsregel angaende olagenheter

Enligt alkohollagen far kommunen végra serveringstillstaind om serveringsstéllet pa
grund av placering eller andra skil kan befaras medfora oldgenheter i fraga om
ordning och nykterhet eller medfora sirskild risk for ménniskors hilsa'?.

2.7.2 Riktlinjer angaende olagenheter

Remissinstansernas yttrande, fraimst fran Polismyndigheten och miljéenheten, har
stor betydelse. Nedan foljer exempel pa faktorer som paverkar utredning och beslut
av serveringstillstand:

2.7.2.1 Storningar for omgivningen (narboendestdrningar)

Restauranger som ligger 1 bostadsomraden ger 6kad risk att stéra nattvilan for
narboende. Centralt beldgna bostdder far dock rdkna med nagon mera storning an
bostider i rena bostadsomraden.

2.7.2.2 Hog restaurangtathet

Kan péverka den allminna ordningen och laglydnaden om tétorten redan har manga
serveringstillstdnd och det ar styrkt att det inte finns underlag for fler
serveringstillstdnd i omradet kan serveringstillstind vigras vid nyetablering. Aven

1217§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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frekvent forekomst av oordning och onykterhet som har anknytning till allt f6r stor
nojesverksamhet kan paverka om ytterligare serveringstillstind kan beviljas.

2.7.2.3 Restaurangens inriktning

Samhéllsbyggnadsnimnden kan vdgra serveringstillstind om restaurangen ér allt for
inriktad pa alkoholforsiljning, till exempel ren pub verksamhet. Serveringstillstand
kan dven vdgras om restaurangens meny éar allt for begrénsad.

2.7.2.4 Kanda geografiska problemomraden

Serveringstillstdnd kan dven végras 1 omrdden som ér kénda for problem med till
exempel social utslagning och missbruksproblematik. P4 samma sétt kan
serveringstillstind végras om restaurangen ligger i nira anslutning till boende for
personer med alkoholberoende till exempel behandlingshem.

2.7.2.5 Ungdomshansyn

Serveringstillstdnd kan védgras om serveringen befaras 6ka konsumtionen av
alkoholdrycker hos ungdomar. S& kan det vara om restaurangen &r placerad i
nédrheten av ungdomsgardar, skolor och andra platser dér ungdomar samlas.
Samhéllsbyggnadsnidmndens uppfattning &r att servering kan ske i lokaler som
samutnyttjas, men endast pa tider dd det inte forekommer ndgon verksamhet riktad
mot ungdomar i lokalen.

2.7.2.6 ldrottsanlaggningar

Alkoholservering bor i allménhet inte ske i idrottsanlédggningar. Gnosjé kommuns
uppfattning ar att alkohol och idrott i princip inte hor ihop. Alkoholforséljning bor
inte heller finansiera idrottsverksamhet. Kommunens generella uppfattning &r att
alkohol inte ska forekomma i kommunala fritids- och idrottsanldggningar, 1
synnerhet nér det padgar barn- och ungdomsverksamhet. Kommunen foresprakar
emellertid inte ett absolut alkoholforbud pa alla idrottsanlédggningar utan en
overgripande lamplighetsbedomning gors i varje enskilt fall. Det kan rora sig om
exempelvis en konsert, en motortavling, jubileumsfest eller liknande och det inte
pagar barn- och ungdomsverksamhet samt att det i ovrigt bedoms som ldmpligt.

2.7.2.7 Serveringstillstand i livsmedelsbutik eller shoppingcentrum

Samma krav pé riklig meny och avgrinsad serveringsyta géller som vid dvrig
servering.
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2.7.2.8 Serveringstillstand i anslutning till trafikleder

Forsiktighet bor rada vid beviljande av serveringstillstdnd i trafiknira serveringar.
Alkohol och bilkoérning hor inte ihop. Onykterhet och oordning dr dven olyckligt vid
starkt trafikerade leder da det leder till uppenbara risker for olyckor.

2.8 Utbildning i ansvarsfull alkoholservering for serveringsansvariga

Gnosjo kommun anordnar i samarbete med Gislaved, Vaggeryd och Virnamo
kommuner utbildning i ”Ansvarsfull alkoholservering” 1-2 ggr/ar. Mélgrupp ér
tillstdndshavare, restaurangernas serveringspersonal och ordningsvakter. Dessa
utbildningar brukar vara vildigt uppskattade av deltagarna d& de kénner sig tryggare
pa sin arbetsplats nir de har fatt en ordentlig utbildning géllande vilka rattigheter och
skyldigheter de faktiskt har.

Samtliga personer som anmdls som serveringsansvariga till Gnosjé kommun
rekommenderas ha genomgétt utbildning 1 ansvarsfull alkoholservering eller att de i
samband med anmaélan till kommunen anméls till det arets utbildningstillfélle. Detta
ar for att sdkerstdlla att servering sker pa ett sdtt som uppratthaller ordningen dven da
tillstdndshavaren inte ar pd plats. Att tillstdndshavaren har kunskap om alkohollagen
och dess regler dr ett krav for att serveringstillstdnd ska meddelas och visas genom
att tillstindshavaren eller dess PBI genomfor ett kunskapsprov. Det finns inget krav
pa att serveringspersonalen maste genomfora samma kunskapsprov.

Om serveringsansvariga inte genomgétt utbildning i ansvarsfull alkoholservering
eller inte genomgar utbildningen under aret kommer det medfora en hogre
tillsynsavgift.
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3 Riktlinjer for alkoholservering

Ett huvudmal for alkoholpolitiken &r att begrdansa dverkonsumtion samt
skadeverkningar till foljd av alkohol och en alltfor tidig alkoholdebut. Kravet pa
ordning och nykterhet har ocksé en framskjuten plats i lagstiftningen. Bade den som
bedriver forséljning och den personal som medverkar vid forsdljningen har ansvar for
att ordning och nykterhet rader pa serveringsstillet. Onyktra gister far inte ges
tilltrade till serveringsstéllet eller vistas dér utan ska avvisas. Vid servering pa
serveringsstillet far gésterna inte serveras alkoholdrycker 1 sddan omfattning att de
blir stérande eller onyktra. Serveringen ska alltsd utdvas pa ett ansvarsfullt satt.

Vid servering av folkol ska egentillsynen i huvudsak inriktas dels pa att serveringen
inte sker till underariga eller till mérkbart paverkade géster dels pa att det rader
ordning och nykterhet p4 serveringsstillet. '

3.1 Serveringstider

3.1.1 Rattsregler angaende serveringstider

Bestammelsen i alkohollagen om serveringstider syftar framst till att motverka
oligenheter som onykterhet och oordning.'* Bestimmelsen om serveringstider ér en
viktig del av den svenska alkoholpolitiken och social hinsyn ska déarfor ga fore
affirsmissiga eller konkurrensmissig hinsyn.!> Att en konkurrerande restaurang
redan har fatt langre serveringstid behdver dérfor inte motivera bifall till en annan
ansokan.

Nér kommunen provar en restaurangs serveringstid ska man beakta om
serveringstiden kan medfora oldgenheter i friga om ordning och nykterhet eller om
den kan innebéra sérskild risk for ménniskors hilsa.'¢ Skyddet for ménniskors hélsa
och intresset av att upprétthdlla ordning, nykterhet och sdkerhet ska alltsé sté i
forgrunden nér kommunen provar sena serveringstider.

3.1.2 Riktlinjer angaende serveringstider

Samhéllsbyggnadsndmndens policy ér att serveringstillstdnd kan beviljas, med den sa
kallade normaltiden, mellan klockan 11.00 - 01.00. Varje ansokan behandlas dock

138§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)

14 19§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)

15 Proposition 1994/95:89 Forslag till alkohollag s 97 ff
16.17§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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individuellt vad géller serveringstider och Polismyndighetens och miljoavdelningens
yttranden har mycket stor betydelse. Faktorer som paverkar kommunens
stillningstagande &r bland annat:

e Risken for ndrboendestorningar vid sena serveringstider

e Forskning stoder uppfattningen att forlangt 6ppethéllande ger 6kad
konsumtion av alkoholdrycker som i sin tur ger 6kat vald

e Om remissinstanserna och samhillsbyggnadsndmnden stiller sig positiva till
langre dppethéllande kan beslut beviljas under en provotid med efterfoljande
utvérdering. Beslutet kan dven vara forenat med villkor om till exempel extra
vakter eller bordsservering.

3.1.3 Tillfalligt utokad serveringstid

Kommunen kan fatta beslut om tillfélligt utokad serveringstid for
restaurangverksamhet med stadigvarande serveringstillstdnd i Gnosjé kommun.
Denna mgjlighet kan utnyttjas av sokanden vid helger och evenemang som beddms
som ldmpliga och seridsa ur kommunal synpunkt. Vidare kravs for meddelande av
tillfalligt utdkad serveringstid att remissinstanserna inte befarar oldgenheter ifraga
om ordning och nykterhet eller sérskild risk for ménniskors hélsa. Risken for
narboendestorningar har alltid stor betydelse vid beslut om tillfalligt utokad
serveringstid.

Betydande vikt laggs alltid vid Polismyndighetens och
samhillsbyggnadsforvaltningens yttranden. Varje ansdkan om tillféalligt utokad
serveringstid bedoms utifrdn de omsténdigheter som foreligger i1 det enskilda fallet.
Att en restaurang tidigare meddelats tillfalligt utdkad serveringstid innebér inte
automatiskt att samma restaurang kan meddelas tillfalligt utokad serveringstid igen.
Inte heller kan en s6kande som fatt avslag pé sin ansdkan hénvisa till att en annan
sokande fatt tillfalligt utokad serveringstid. Villkor om extra vakter forekommer
vanligen vid tillfalligt utokad serveringstid till allménheten.

Serveringstid for slutna sdllskap beslutas normalt efter en ndgot mindre restriktiv
beddmning. For servering under arbetsveckor dr bedomningen dock restriktiv d&ven
vid servering till slutet séllskap p& grund av risken for nirboendestorningar. Aven i
dessa fall har Polismyndighetens och samhéllsbyggnadsforvaltningens yttranden stor
betydelse.
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3.2 Serveringsyta

3.2.1 Rattsregel angaende serveringsyta

Enligt alkohollagen ska ett serveringstillstind avse ett visst avgrinsat utrymme. !’
Detta utrymme kan vara en serveringslokal eller annat serveringsutrymme. Med
serveringslokal avses exempelvis matsalen eller dansgolvet i en restaurang och med
annat serveringsutrymme avses exempelvis en uteservering. Nar en sokande lamnar
in sin ansokan ska darfor de serveringsytor som onskas uppges. Detta ska visas bade
pa ansokningsblanketten och genom att en planritning ldmnas in.

Observera att alla serveringsytor maste vara dverblickbara for

serveringspersonalen. '® Det innebiir att ytor som kdket, omklddningsrum eller loger,
toaletter och liknande ytor aldrig kan omfattas av ett serveringstillstand. Om det
bedoms att en serveringsyta dr svar att dverblicka for serveringspersonalen kan
serveringstillstand villkoras med att servering endast far ske genom bordsservering
eller med att serveringspersonal hela tiden méste cirkulera i lokalen.

3.2.2 Uteservering

En uteservering maste finnas i direkt anslutning till serveringsstéllet eller i dess
omedelbara nirhet. Kommunen kan vid tillstindsgivningen besluta om kortare
serveringstider pa en uteservering dn inomhus. Vid ett beslut om serveringstillstaind
kan kommunen dven villkora tiderna for nir uteserveringen ska vara utrymd.
Anledningen é&r att verksamheten inte far stora omgivningen, till exempel de
nidrboende. Om kommunen inte har villkorat tillstindet med en sérskild
utrymningstid for uteserveringen giller serveringsstillets utrymningstid, det vill sdga
30 minuter efter den serveringstid som géller for serveringsstéllet 1 ovrigt.

3.2.2.1 Riktlinjer angaende uteservering

3.2.2.1.1 Tider for uteservering

Den vedertagna serveringsperioden for uteserveringar i Gnosjo kommun ar fran 1
april till 31 oktober arligen. Avvikelser for speciell verksamhet kan forekomma.
Samhéllsbyggnadsndmnden uppfattning dr att extra vikt ska laggas vid bedomningen
av serveringstid utomhus. Utgangspunkten &r att serveringstid utomhus kan beviljas
mellan klockan 11.00 — 24.00. Varje ansdkan behandlas dock inviduellt och
Polismyndighetens och samhéllsbyggnadsforvaltningens yttranden har mycket stor

1714§ 1 st 8 kap Alkohollag(2010:1622)
18 Proposition 2009/10:125 En ny alkohollag, s. 105
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betydelse. Risken for nirboendestorningar har alltid stor betydelse vid beslut om
serveringstid utomhus. Centralt beldgna bostéder far dock rdkna med nagon mera
storning dn bostdder i rena bostadsomraden.

3.2.2.1.2 Uteserveringens utformning

En uteservering ska omfatta ett visst avgrinsat utrymme som disponeras av
tillstdndshavaren. Avgriansningen bestdr vanligen av vél forankrat staket med en
Oppning. Observera att riddningstjénsten kan ha synpunkter angéende staketets hojd
och antalet 6ppningar pd grund av brandsékerheten. Uteserveringen ska placeras i
direkt anslutning till restaurangen eller i dess omedelbara nirhet. Uteserveringen ska
vara dverblickbar inifran restaurangen, i annat fall kan bordsservering stédllas som
villkor. Antalet sittplatser pa uteserveringen ska vara anpassat till dess storlek och det
antal personer som raddningstjdnsten godként uteserveringen for.

Vidare ska en uteservering vara tillgidnglig for alla, 4ven for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsformaga. Uteserveringen ska vara enkel och inordna sig 1
karaktdren pa omgivande hus. Uteserveringarna ska uppfattas som en del i
gaturummet och dérfor forordas parasoller eller fritt hingande markiser. Markiser
ska inordnas i husens fasader och gavel ska vara 6ppen. Traditionella viggar far inte
forekomma. Den ldgsta h6jd som tillats for parasollers eller markisers underkant ar
2,20 meter 6ver mark.

3.2.2.1.3 Markupplatelse

Nir fastighetsdgaren upplater marken, krivs att avtal upprittas om rétt att disponera
marken for uteservering. Om uteserveringen dr belédgen pa kommunens mark ska
kontrakt uppréttas med teknik- och fritidsforvaltningen. Uteservering pa allméan plats
kraver ocksa tillstdnd fran Polismyndigheten.

3.2.2.1.4 Behov av bygglov

Att avgrinsa uteserveringen med ett staket, inte hogre dn 1,2 meter ovanfor
omgivande mark, och ldgga trétrall direkt pa mark r normalt inte bygglovspliktigt.
Sokande ansvarar sjilv for kontakten med samhéllsbyggnadsforvaltningen om fragor
angdende eventuellt bygglov for uppforande av uteservering.

3.3 Inforselforbud av alkoholdryck pa serveringsstalle

Enligt alkohollagen finns vissa begransningar géllande fortéring av och forvaring av
alkoholdrycker p4 serveringsstillen.!® P4 ett serveringsstille far ingen dricka eller
tillatas dricka nagon annan alkoholdryck @n de alkoholdrycker som serverats i

1924§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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enlighet med serveringstillstandet.?’ P4 ett serveringsstille dir alkoholdrycker inte
far serveras eller 1 en lokal som yrkesmassigt upplats for anordnande av
sammankomster i slutna séllskap vid vilka mat eller dryck tillhandahélls av
innehavaren eller dennes forsorg far alkoholdrycker inte drickas eller tillatas
drickas.?! Om alkoholdrycker inte far serveras pi ett serveringsstille far
alkoholdrycker heller inte forvaras pa serveringsstillet eller dit tillhdrande
utrymmen.?? Dessa forbud giller dock inte for folkél.

Regeln som sdger att ingen fér dricka eller tillatas dricka nagon annan alkoholdryck
an den som serveras i enlighet med serveringstillstindet innebér att gister inte far ta
med sin egen alkoholdryck och dricka pé ett serveringsstélle. Vidare innebdr samma
regel att en tillstdndshavare som har serveringstillstdnd for 61 och vin inte far servera
spritdryck eller andra jdsta alkoholdrycker pa sitt serveringsstélle. Regeln som sédger
att alkoholdrycker som inte far serveras pa ett serveringsstille inte heller far forvaras
dér innebér att en tillstindshavare inte far forvara alkoholdrycker &t ndgon annan pa
sitt serveringsstille.

Sammantaget innebér dessa regler att géster inte bor tillatas att ta med egen
alkoholdryck in pa serveringsstillet, &ven om dessa drycker inte dr avsedda att
drickas pa serveringsstillet.?® Detta ir det s kallade inforselforbudet —
alkoholdrycker som inte kopts in pé serveringstillstandet far inte finnas pa
serveringsstillet.

3.4 Gemensamt serveringsutrymme

3.4.1 Rattsregel angaende gemensamt serveringsutrymme

I alkohollagen ges mojlighet for flera tillstindshavare att utnyttja ett gemensamt
serveringsutrymme.?* Det innebir att ett sérskilt tillstdnd kan beviljas for att servera
alkoholdrycker pa samma yta. En fOrutséttning for ett gemensamt serveringsutrymme
ar att samtliga s6kanden har ett varsitt serveringstillstand for sin verksamhet.
Sérskilda villkor kan meddelas i samband med beslutet om tillstand for ett
gemensamt serveringsutrymme.

20248 1 st 8 kap Alkohollag (2010:1622)

21248 2 st 8 kap Alkohollag (2010:1622)

22248 3 st 8 kap Alkohollag (2010:1622)

23 Se exempelvis kammarrittens dom Mal nr. 2012-1724, dir ett bolag meddelades en varning for att vid tvé tillfillen ha
forvarat gésters alkoholdryck pé serveringsstéllet.

24148 2 st 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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3.4.2 Riktlinjer angaende gemensamt serveringsutrymme

Gemensamt serveringsutrymme kan forekomma till exempel vid festivaler och i
kdpcentrum pé sé kallade mattorg. Vid ansokan géller att:

Varje restaurang ska ha ett eget serveringstillstind med den sokta
serveringstiden, det dr dock mojligt att ansdka om eget serveringstillstand
samtidigt med en gemensam ansdkan

Alla tillstandshavare ska ansoka tillsammans om gemensamt
serveringsutrymme

Serveringsytan ska vara avgriansad frdn omgivningen med staket eller annan
avskdrmning samt vara dverblickbar for all serveringspersonal

Den serveringstid som samtliga deltagande tillstindshavare har dr vanligen
den som beviljas for det gemensamma serveringsutrymmet

Vid behov kan kommunen komma att besluta om ordningsvakter och/eller
bordsservering

Tillstandshavarna ansvarar gemensamt for att ordning och nykterhet rader

Vid overtrddelser av alkohollagen eller andra géllande foreskrifter pd omradet
kan kommunen aterkalla ett tillstdnd for gemensamt serveringsutrymme dven
om man inte kan faststélla vilken av tillstdndshavarna som &r ansvarig for
overtriadelsen

3.5 Lokalens lamplighet i brandsakerhetssynpunkt

3.5.1 Rattsregel angaende lokalens Iamplighet

Enligt alkohollagen ska en lokal som anvinds for stadigvarande servering av
alkoholdrycker till allminheten eller for stadigvarande servering av alkoholdrycker
till slutet sédllskap vara lampliga fran brandsdkerhetssynpunkt. Detta innebér att
stadigvarande serveringstillstdnd inte kan meddelas utan att kommunen fatt
upplysningar fran den sékande om brandskyddet fér lokalen.?®

25 16§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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3.5.2 Riktlinjer angaende lokalens Iamplighet

Det dr den sokande som ansvarar for brandskyddet for den lokal som
serveringstillstdnd soks for. Den information om brandskyddet som kommunen
behover fa in giller allt fran utrymningsvégar till slackredskap och att brandskyddet
ar anpassat for det personantal som sokande vill kunna servera pa samma gang i
lokalen.

Alkoholhandldggare samarbetar med riddningstjénsten for att sékerstélla att den
dokumentation om brandskyddet som sokanden lamnar in vid ansdkan om
serveringstillstind motsvarar ett lampligt brandskydd for den verksamhet som
sokanden avser bedriva i lokalen. Rdddningstjansten gor dven besdk i lokalen for att
pa plats kunna bedoma brandskyddet. Detta besok kan inte alltid ske i samband med
en ansdkan om serveringstillstdnd varfor det ar mycket viktigt att sokanden &r
noggrann i sin beskrivning av brandskyddet och att brandskyddet pa plats i lokalen
overensstimmer med det som beskrivs i dokumentationen.

Om det vid ett besok fran raddningstjansten efter meddelat serveringstillstdnd skulle
visa sig att brandskyddet i1 lokalen inte motsvarar den inldimnade dokumentationen
kan alkoholhandlidggaren behdva vidta dtgiarder mot tillstdndshavaren. De dtgéirder
som kan komma i fraga &r erinran (en formell tillségelse), en varning eller
aterkallelse av serveringstillstindet och vilken from det blir beror pé hur allvarliga
bristerna 1 brandskyddet é&r.

4 Ordning och nykterhet

4.1 Rattsregel angaende ordning och nykterhet

Allminna bestimmelser om forséljning finns i 3 kapitlet i alkohollagen och
bestimmelser om servering av alkoholdrycker finns i 8 kapitlet alkohollagen. I
alkohollagen anges att forsaljning kallas servering om drycken ska fortédras pa
stillet.?® Bestimmelserna i 3 kapitlet om forséljning 4r dérfor tillimpliga dven vid
servering.

I alkohollagen framgér att det &r viktigt att se till att hdlla ordning dir man séljer och
serverar alkoholdrycker.?” Enligt lagen ska skador i méjligaste man forhindras vid
forséljning och den som séljer alkoholdrycker ska se till att det rader ordning och

2611§ 2 st 1 kap Alkohollag (2010:1622)
275§ 3 kap och 20§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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nykterhet pé forsdljningsstillet. Personalen pa serveringsstéllet ska vid servering se
till att mattfullhet iakttas och att storningar pa grund av oordning och onykterhet
undviks.

4.2 Riktlinjer angaende ordning och nykterhet

Servering av alkoholdrycker ska vara ansvarsfull och praglas av mattfullhet. Fokus &r
aterhdllsamhet vid servering, att skadeverkningar av alkohol ska férhindras samt att
kravet pa ordning och nykterhet géller savél pd serveringsstéllet som i dess direkta
nirhet. Aven dvrig oordning som inte r direkt orsakad av alkoholfortiring ska
undvikas.

Tillsynsverksamheten i dess olika delar syftar till kontroll 6ver alkoholserveringen.

Restriktiv bedomning av tillstand for servering av spritdrycker till slutna sillskap nér
sokanden &r en forening eller privatperson pa grund av att dessa oftast har mindre
erfarenhet av servering.

Forséljning och servering av storre méngder alkohol till en person eller en grupp ska
undvikas. Hela flaskor med spritdrycker, 6lhinkar, shotsbrickor, barbrickor vid
fatolsforsdljning med mera far endast forekomma vid bordsservering med
serveringspersonal nirvarande.

Samhéllsbyggnadsndmnden kan besluta om att servering endast kan ske i form av
bordsservering.

Behov av internpolicy: Alla restauranger med serveringstillstand bor ta fram klara
nedskrivna riktlinjer bade for sina gister och for sin personal. Dar ska klart framgé
vad som giller. Exempel pa policy finns utlagd pa Gnosjo kommuns hemsida.

Krav pa kunskap i alkohollagen for serveringspersonal: For att serveringspersonal
ska kunna servera alkohol pa ett enligt alkohollagen ansvarsfullt sétt behover de
utbildning. Det ir tillstdndshavarens/arbetsgivarens ansvar att personalen har
tillrackliga kunskaper. Samhéllsbyggnadsndmnden erbjuder i samarbete med GGVV
kommunerna utbildning i Ansvarsfull alkoholservering (AAS).

4.3 Berusningsnivaer

Mairkbart paverkade personer far inte serveras alkohol och ska avvisas fran
serveringsstillet, under forutsdttning att detta kan ske utan fara for personens hélsa.
Berusning delas in 1 sex olika nivaer:

e Nykter
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e Salongsberusad
Kénnetecknas av att personen uppvisar upprymdhet, minskade hdmningar,
lattare att prata, yvigare rorelser, sdmre reaktion och hogre rostlage

e Mirkbart paverkad
Kénnetecknas av att personenen far svart att fasta blicken, hingande
ogonlock, hogljudd och stor andra géster. Personen kan bli 6verdrivet
sjalvsiker, fumlig och fa svart att greppa saker eller uppfatta budskap.
Personen kan ocksa slumra till.

e Kiraftigt berusad
Kénnetecknas av att personen talar sluddrigt och of6rstaeligt utan en rod trad.
Pesonen somnar och kan vara svar att vicka. Personen agerar forvirrat och
har svért att kontrollera sina kinslor. Personen har kan fa svart att ga stadigt
och maste halla 1 sig for att inte ramla. Personen kréks

e Medvetslos
Personen uppfattar inte vad som hénder och sker

e Ddodlig alkoholforgiftning
Personen ar avliden.

4.4 Villkor vid meddelande om serveringstillstand

4.4.1 Rattsregler angaende villkor

Enligt allménna forvaltningsréttsliga principer kan en kommun niar den meddelar
tillstdnd ocksa meddela olika slags villkor. Syftet ar att motverka alkoholpolitiska
skadeverkningar. Villkoren kan alltsd endast meddelas vid beslut om
serveringstillstand. Dit rdknas ocksa beslut om utdkning av ett géillande tillstdnd, till
exempel utokad serveringstid och utokning av serveringsytan. Villkoren far inte vara
generella utan behovet av olika villkor ska beddomas i varje enskilt fall. Kommunen
kan ddremot 1 sina riktlinjer beskriva under vilka forutséttningar ett beslut kan
komma att villkoras.

4.4.2 Riktlinjer angaende villkor

Exempel pa vad villkoren kan avse:

¢ Ordningsvakter
Villkor om forordnade ordningsvakter ar vanligt vid sena serveringstider.
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e Antal géster pa serveringsstillet
Faststélls av raddningstjénsten. Detta gors dels vid yttrande 1 samband med
ansokan om serveringstillstind och vid ombyggnad av lokaler.

e Bordsservering
Villkor om bordsservering alternativt att serveringspersonal ska cirkulera pa
serveringsytan kan anvédndas nér uppsikten over serveringslokalen eller
uteserveringen dr begrinsad.

e Utbildning for personal
Tillstindshavaren har ansvar for att serveringspersonalen har kunskap 1
alkohollagen. Kursen Ansvarsfull alkoholservering AAS eller motsvarande
erbjuds samtliga tillstdndshavare varje ar och det rekommenderas att samtliga
serveringsansvariga och gérna dven annan serveringspersonal genomgar
denna kurs regelbundet.

e Sirskild sikerhetsutrustning
Villkor om sérskild sdkerhetsutrustning pa serveringsstillet vid sen
serveringstid kan forekomma 1 sirskilda fall.

e Redovisning av forsiljning
Villkor om sérredovisning av all forséljning av mat, dryck samt forséld
volym av alkoholdrycker stélls vanligen vid tillfallig servering till
allménheten. Utover sdrredovisningen kan kommunen kriva att en kopia av
kassarapporten lamnas senast en (1) méinad efter arrangemang. Detta gors
som ett led 1 den inre tillsynen.

4.5 Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten och slutet sallskap

4.5.1 Rattsregel angaende tillfalliga serveringstillstand

Enligt alkohollagen kan ett serveringstillstind meddelas for servering till
allménheten eller slutet sdllskap. Tillstdndet kan vara stadigvarande eller avse en
enstaka tidsperiod eller ett enstaka tillfille.?

2821 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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4.5.2 Riktlinjer angaende tillfalliga serveringstillstand till allmanheten

Servering till evenemang som vénder sig till allménheten, till exempel pausservering
vid teater, festivaler (6ltilt) eller provsmakning till allménheten.

Provning av ansokan: tillstind bor endast meddelas om serveringen ingar som en
del i ett storre arrangemang som 1 sig dr seriost.

I mgjligaste mén ska tillfélliga tillstdnd till allmé@nheten knytas till restauranger som
har stadigvarande serveringstillstand eller till personer som har omfattande erfarenhet
av serveringsverksamhet. Om sa inte &r fallet krivs att kunskap i alkohollagen visas
genom Folkhédlsomyndighetens kunskapsprov.

Vid denna typ av servering bor servering av spritdrycker medges endast undantagsvis
Yttranden fran Polismyndigheten och rdddningstjdanst med flera har stor betydelse.

Ett etablerat restaurangforetag kan ha serveringar till allménheten pa en rad olika
platser under ett ar. Blir det manga serveringar i samma lokal bor det 6vervéigas om
det istéllet &r mojligt att ansoka om ett stadigvarande serveringstillstand.

Antal dagar: Ett tillfalligt evenemang, exempelvis en festival, far pagd i maximalt en
helg. Ett tillfalligt serveringstillstand till allménheten kan ocksa avse en period, fran
fyra (4) dagar upp till tva (2) manader.

Vid ansokan om tillfalligt serveringstillstdnd till allmdnheten gors en omfattande
utredning eftersom det ofta sker servering till ett stort antal personer.

4.5.3 Riktlinjer angaende tillfalliga serveringstillstand till slutet sallskap

Med ett slutet sdllskap avses en begrinsad krets av personer som har nagon form av
gemensamt intresse, sasom en forening eller annan sammanslutning dér
alkoholservering endast ar ett komplement till den 6vriga verksamheten och vanligen
forekommer vid enstaka tillféllen. Vid varje tillfélle da alkoholservering till slutet
sdllskap sker, ska arrangdren i forvdg veta vilka personer som deltar. Géstlista ska
kunna uppvisas.

Under pagaende tillstéllning far serveringslokalen inte vara 6ppen for géster som i
forvdg inte har anmélt sig. Géster far darfor inte ges mdjlighet att 16sa medlemskap 1
dorren. Tillfalligt serveringstillstdnd for slutna séllskap kan d&ven meddelas till
foretag for servering vid personalfester eller liknande.

Annonsering av arrangemanget till allménheten fér inte ske, men far forekomma till
medlemmar i en forening. Flera slutna séllskap tillsammans kan aldrig utgora ett
slutet sdllskap.
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Provning av ansokan: tillstdnd bor endast meddelas om serveringen ingér som en
del 1 ett storre arrangemang som i sig ar seriost. En nagot enklare utredning utfors

Kunskap i alkohollagen kravs, vilket visas genom kunskapsprov.

Yttranden fran Polismyndigheten och rdddningstjanst begérs. Eventuellt begérs dven
yttrande fran Skatteverket och Kronofogdemyndigheten.

Om samma sokande ansoker om tillfdlliga serveringstillstind till slutet séllskap flera
ganger per ar, flera dr i f6ljd bor sokanden dverviga att istéllet ansdka om ett
stadigvarande serveringstillstind till slutet séllskap.

5 Kommunens tillsynsverksamhet

5.1 Olika typer av tillsyn

5.1.1 Rattsregel angaende tillsynsverksamhet

Kommunens tillsynsansvar for omradena servering av alkoholdrycker och
marknadsforing av alkoholdrycker framgér av 9 kapitlet 2 och 3 § alkohollagen.

5.1.2 Riktlinjer angaende tillsynsverksamhet

Gnosjo kommun har en politiskt forankrad tillsynsplan som beskriver kommunens
planerade tillsynsarbete under aret mer detaljerat. Nedan foljer huvuddragen for olika
sétt att arbeta med tillsyn:

5.1.2.1 Forebyggande tillsyn

Det dr kommunens arbete med information och utbildning, exempelvis utbildningar 1
Ansvarsfull alkoholservering, informationsmoéten med branschen och nédtverksmoten
mellan myndigheter och branschen. Det dr ocksa kommunens arbete med att sprida
kunskaper om hur alkohollagen ska omsittas i det praktiska arbetet pa
serveringsstillet. Kommunen bor dock inte upptrida som konsult eller ge
forhandsbesked om hur en tillstdndshavare ska agera i specifika drenden.
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5.1.2.2 Inre tillsyn

Det innebér att kommunen arbetar med att granska om den som har provsmaknings-
eller serveringstillstdnd fortfarande uppfyller alkohollagens krav pé personlig och
ekonomisk ldmplighet. Granskningen sker ofta med hjdlp av andra myndigheter som
Polismyndigheten, Skatteverket och Kronofogden. Den inre tillsynen dr administrativ
och sker med stod av remisser och underréttelser mellan myndigheterna.
Alkoholhandldggaren i Gnosjé kommun genomfor regelméssigt inre tillsyn 2
ganger/ar (februari och augusti) da uppgifter fran Polismyndigheten,
Kronofogdemyndigheten och Skatteverket hamtas med remisser. 1 gang per ar
himtas dven uppgifter fran raddningstjénsten gillande serveringsstéllets ldmplighet
utifran brandsédkerhetssynpunkt samt rekommenderat personantal.

5.1.2.3 Yttre tillsyn

Det dr d4 kommunen besoker serveringsstéllet under pagaende verksamhet, framfor
allt under kvillar och nitter for att kontrollera att verksamheten bedrivs 1 enlighet
med alkohollagen.

Tillsyn kan @ven ske genom sé kallad samordnad tillsyn, vilket innebér att
kommunen tillsammans med myndigheter som Polismyndigheten, Skatteverket och
rdddningstjansten gor gemensam tillsyn pa serveringsstéllet. Antalet tillsynsbesok
beror pd den verksamhet restaurangen har. Nojesstéllen far fler besok an mer
renodlade matrestauranger. Inkommer tips och anmélningar samt om tillsynsérenden
pagar kan det bli extra besok. Besoken kan utforas av alkoholhandldggare i séllskap
med tjansteman fran Gnosjé kommun. Sedan 2016 finns ett samverkansavtal med
Virnamo kommun som har hand om bade handldggning och tillsyn 1 Gnosjo
kommun.

Vidare finns ett avtal mellan Varnamo och Gislaveds kommun om ett samarbete
mellan alkoholhandldggarna vid tillsynsbesok. Tillsynsbesoken kan vara anonyma.

Utover den tillsyn som gors enligt alkohollagen har raddningstjansten mojlighet att
genomfora tillsyn 6ver brandskyddet i lokalen enligt Lag (2003:778) om skydd mot
olyckor. Detta kan ske av rdddningstjansten sjélva eller vid en sa kallad samordnad
tillsyn med alkoholhandlaggare.

Inre och yttre tillsyn kan leda till att ett tillsynsdrende 6ppnas och att fornyade
remisser skickas till de berérda myndigheterna. Det kan ocksa leda till forslag om
sanktionsatgérder.

Om en utredning inleds ska kommunen avsluta drendet med ett beslut. En genomford
tillsyn ska dokumenteras och avslutas. De uppgifter som har framkommit med
anledning av tillsynen ska kommuniceras med tillstandshavaren.
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Kommunen och Polismyndigheten har gemensamt tillsynsansvar dver
alkoholserveringen (yttre tillsyn). Vid tillsyn tittas bland annat pé foljande:

Att servering av alkoholdrycker sker med &terhallsamhet (ingen
overservering)

Mairkbart paverkade personer ska inte serveras. Om de dr storande ska de
avvisas fran restaurangen

Att servering av alkoholdrycker inte sker till personer under 18 ér
Att ingen servering sker utan/utéver tillstand

Att lagad mat tillhandahalls i tillricklig omfattning. Efter klockan 23.00 far
matutbudet begransas nagot

Att lattdrycker finns 1 tillracklig omfattning. Lask och bordsvatten &r inte
tillrackligt

Att ordningen dr god i och utanfor serveringslokalen och att ingen alkohol
fors in eller ut fran serveringsstillet

Serveringsansvarig personal ska alltid finnas tillgdnglig pa serveringsstillet

Bara anstéllda av tillstdndshavaren eller personer som dr inhyrda av ett
bemanningsforetag far arbeta som koks- eller serveringspersonal. Samtliga
anstdllda ska finnas 1 personalliggaren

Olamplig prissittning av alkohol. Méngdrabatt pa alkohol, till exempel 2 till
priset av 1” dr inte tillaten. Sedvanlig "Happy Hour” dér priset pd
alkoholdrycker, lattdrycker och mat sdanks under en begrinsad tid pa dagen ér
dock tillaten

Att ingen oanméld ombyggnation av serveringsstillet har skett. All
ombyggnad ska anmalas i forhand till alkoholhandldggare och godkdnnas av
rdddningstjansten nér det &r klart

Att restaurangen har tillrackligt antal sittplatser

Att det faststdllda maximala personantalet som lokalen har serveringstillstdnd
for inte dverskrids

Att bokforingsrutiner fungerar

Ifragasatt efterlevnad av annan lagstiftning, till exempel kassaregisterlagen
och marknadsforingslagen
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5.2 Tillsynsavgifter for serveringstillstand

5.2.1 Rattsregel angaende tillsynsavgifter for serveringstillstand

Kommunen har enligt alkohollagen rétt att ta ut avgifter for tillsyn av den som har
provsmaknings- eller serveringstillstand.?® Avgifterna beslutas av
kommunfullmiktige och baseras pa sjidlvkostnads- och likstdllighetsprincipen som
regleras nirmare 1 kommunallagen (2017:725).

5.2.2 Riktlinje angaende tillsynsavgifter for serveringstillstand

Gnosjo kommuns aktuella ansoknings- och tillsynsavgifter finns pd kommunens
hemsida, www.gnosjo.se. Ansoknings- och tillsynsavgifterna grundar sig pa
sjdlvkostnadsprincipen och likstéllighetsprincipen och ér faststilld av
Kommunfullmiktige i Gnosjé kommun.>°

29 10§ 8 kap Alkohollag (2010:1622)
30108 3 st 8 kap Alkohollag (2010:1622)
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