Rapport fran enkat om
krisberedskap | Ghosjo kommun



Inledning

Under slutet av januari till mitten av februari 2010 fick medborgarpanelen i Gnosjé kommun
svara pa en enkat om krisberedskap. Inga alternativ var “ratt” eller “fel”” utan syftet var att fa
en bild av hur panelen ser pa olika fragor inom omradet krisberedskap och utifran svaren
béttre kunna anpassa krisberedskapsforberedelserna inom kommunen i framtiden.

| denna rapport presenteras resultatet av enkéten tillsammans med korta kommentarer och
slutsatser. Totalt antal svarande fran panelen var 98 st och det bor papekas att enkéatresultatet
inte gett nagot statistiskt sakerstallt resultat av hur invanare i Gnosjo kommun tycker utan
endast ar en 6gonblicksbild av panelens asikter vid detta tillfalle.

Enkaten var i stort uppbyggd med inledande fragor om alder och kon, darefter fragor om olika
krissituationer for samhallet, hur man skulle soka information vid en kris samt fragor om det
egna ansvaret och forberedelserna for en krissituation. Alla fragor och svar finns redovisade
som bilagor.

Resultat

Nedan ar tva figurer 6ver alders- och konsfordelningen i panelen vid svarstillfallet. Av de

svarande var 52% i aldersintervallet 36-55 ar och konsfordelningen 48% kvinnor och 52%
man. Det sista intervallet angavs felaktigt till 75+, detta kan ha medfért en snedfdrdelning
bland de svarande men det ar inte av praktisk betydelse for enkétens framtida anvandning.
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Figur 1: Aldersférdelning hos de svarande.



Konsfordelning
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Figur 2: Konsférdelning av de svarande.

Samhallskriser

Panelen fick fragan om att gradera krissituationer i spannet 1-5 dar 1 innebar att de var mest
oroliga for scenariot och 5 att de var minst oroliga for scenariot.. Scenariona var

Storbrand

Vattenfororening

Extremt sndovéder
Omfattande strémavbrott
Oversvamningar

Allvarlig sjukdom/pandemi
Trafikolycka med farligt gods
Teleavbrott

Annan typ av kris

Den sista fragan om annan typ av kris var en fritextfraga, dar bland annat massarbetsloshet,
jordbavning, storm, gasexplosion och personlig kris forekom som svar.

Generellt sett ar panelen ungefér lika orolig for samtliga av de uppraknade scenariona. For
scenariot "Extremt sndovader” valde 70 st att svara alternativ 3 eller 4 vilket syns tydligt i
diagrammet éver fragan (se bilaga). Det bor i sasmmanhanget tas med att det snofall som drog
in Over Jonkopings lan i borjan av aret kom efter det att enkaten avslutats.

Informationssdkning vid kris

Har fick panelen fragan om hur de skulle soka information vid en kris och i vilken ordning de
skulle s6ka informationen. Valet var 1-5, dér 1 innebar det alternativ de skulle vélja i forsta
hand och 5 alternativet de skulle vélja i sista hand. De informationskanaler de kunde vélja pa
var att

e Ringa kommunens vaxel
e Gain pd kommunens hemsida



Ga in pa andra webbplatser
Titta pa TV/lyssna pa radio
Prata med vanner och bekanta
Annat alternativ.

Har kan det konstateras att mer &n hélften av panelen svarade 1 eller 2 pa alternativen "Ga in
pa kommunens hemsida” och "TV/radio”. Under ”Annat alternativ” skrev de svarande bland
annat att de skulle ringa raddningstjansten och/eller polisen.

Det egna ansvaret och forberedelserna for en kris

| denna del fick panelen bland annat svara pa hur de sjalva forberett sig for eventuella kriser i
samhallet och hur de ser pa ansvarsfordelningen i handelse av en kris.

Pa fragan om vilket ansvar man som kommuninvanare har vid en kris och hur man ska vara
forberedd kom fdljande svar (flera alternativ kunde valjas):

Vilket ansvar tycker du att du som kommuninvanare har vid en kris
och att vara forberedd infor en krissituation?

Man skall ha kunskap om larmrutiner och kunna ringa 112
(SOS Alarm), 114 14 (ej bradskande till polisen) samt 1177

(sjukvardsupplysningen) 95
Alltid ha konserver, varmeljus, batterier och batteridriven radio

hemma 52
Kunna hjart- lungraddning och forsta hjalpen 69
Ha brandvarnare, brandslackare och brandfilt hemma 92
Invanarna har inget ansvar. Samhallet’/kommunen skall ha

resurser att kunna hjalpa alla oavsett vad som hander 1

Storsta delen av panelen anser att det grundldggande ansvaret ligger i att kunna bland annat
larma via nédnumret 112 och ha brandvarnare, brandslackare och brandfilt hemma. Men 6ver
halften anser ocksa att man ska ha konserver etc. hemma.

Det kan ocksa urskiljas ett stallningstagande hos merparten av panelen (81 av 98) att det ar
den enskilde som har ansvaret for sig sjalv pa fragan om mat och varme vid ett stromavbrott
medan 86 svarande av 98 anser att kommunen har ansvaret for aldre foraldrar som bor pa ett
av kommunens aldreboenden.



Ansvar for den enskilde vid stromavbrott
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Ansvar for foraldrar pd aldreboende
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@ Jag som narmast anhorig
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Storre delen av de svarande (68 av 98) anser ocksa att det &r samhallets ansvar att de boende i
kommunen kan ta sig till arbete, skola etc. vid en plotslig snostorm. En del fritextsvar menade
ocksa pa att ansvaret ar delat, det vill siga kommunen och den enskilde ansvarar gemensamt
vid en Kris.

Panelen fick dven fragor om uppehalle vid en storre brand dar man inte kunde bo kvar pa
grund av brandrok 6ver bostaden och hur de skulle vilja fa hjalp av samhéllet att battre klara
av en kris. 61 av 98 svarande ansag att det var de sjalva som hade ansvaret att ordna boende
under tiden de inte kunde bo kvar pa grund av brandroken.

Pa fragan om hur de skulle vilja fa hjalp av samhallet att klara av en kris ansag de flesta att de
skulle vilja ha broschyrer till hushallet och fa information pd kommunens och andra
myndigheters hemsidor.



Hur skulle du vilja fa hjalp av samhallet med att forbereda dig for
att battre klara en kris? Pa denna fraga kan du ange flera
svarsalternativ.

Informationstraffar for enskilda eller féreningar 44
Information p& kommunens och andra myndigheters

hemsidor 68
Broschyrer till alla hushall 70
Annat 9

Flera av de svarande angav under fritextfragan om vad de sjélva har for beredskap att de har
fotogenkaminer, mat for nagra dagar, ficklampor, batterier, ljus och brandslackare. En del
svarande angav ocksa att de har mojlighet att elda sjalva for att halla varmen.

Slutsatser

Enkaéter av detta slag ger inte den statistiska sakerhet som kravs for att sdga att resultatet &r
allmangiltigt for invanare i Gnosjo kommun. Men anda ger enkéaten en "fingervisning” om
vilka fragor som ar viktiga att lyfta fram i det framtida arbetet med krisberedskap.

Av resultatet i enkaten kan utldsas att storsta delen av invanarna skulle séka information via
hemsidor, bade Gnosjo kommuns och andra myndigheter, och genom att titta pa TV och
lyssna pa radio i handelse av en storre kris i kommunen. Att snabbt nd ut med information via
hemsidan och till exempel lokalradions Trafik & serviceredaktion och/eller via ”Viktigt
meddelande till allménheten” har alltid varit viktigt och enkaten bekréftar detta.

De svarande tycker ocksa till stor del att de sjalva har ett ansvar att kunna larma 112 och ha
bland annat brandslackare hemma, flera har ocksa svarat att man som privatperson ska ha
konserver, ljus, batterier och batteridriven radio hemma. Flertalet i panelen anser ocksa att de
skulle vilja ha broschyrer om krisberedskap och fa information via hemsidor. Detta ar nagot
att ta i beaktande vid framtida informationssatsningar, till exempel till nyinflyttade i
kommunen.

Sammanfattningsvis har kommunen en fortsatt viktig roll for att ge rad och stéd inom omradet
krisberedskap ut mot allméanheten, men ocksa att informera om kommunens
krisberedskapsarbete. Detta kommer att tas med i framtida planering, i samverkan med andra
aktorer som till exempel kommunens civilforsvarsforening. Exempel pa konkreta satsningar
under de narmaste aren kan till exempel vara informationsspridning och fler uthildningar om
hur man som privatperson Klarar sig vid utsatta lagen.



Bilaga 1: Enkéatfragor och antal svar

10

Hur gammal ar du?
15 - 25 ar

26 - 35 ar

36 -45 ar

46 - 55 ar

56 - 65 ar

75 -

Ar du man eller kvinna?
Kvinna

Man

Samhallskriser
Gradera foljande krissituationer som du bedémer har betydelse fér
samhaéllet som helhet.
Storbrand

1 (Mest orolig)

2

3

4

5 (Minst orolig)
Vattenférorening

1 (Mest orolig)

2

3

4

5 (Minst orolig)
Extremt sndovéader

1 (Mest orolig)

2

3

4

5 (Minst orolig)
Omfattande strdémavbrott
1 (Mest orolig)

2

3

4

5 (Minst orolig)
Oversvamningar

1 (Mest orolig)

2

3

4

5 (Minst orolig)
Allvarlig sjukdom/pandemi
1 (Mest orolig)

2

3

4

5 (Minst orolig)
Trafikolycka med farligt gods
1 (Mest orolig)

Antal svar

8
14
28
22
18

8

48
50

18
27
25
20

21
30
26
16

11
30
40
11

23
26
31
14

25
23
25
16

15
21
21
27
14



11

12

13

14
15

16

17

18

19

2

3

4

5 (Minst orolig)
Teleavbrott

1 (Mest orolig)
2

3

4

5 (Minst orolig)
Annan typ av kris
1 (Mest orolig)
2

3

4

5 (Minst orolig)

Om du svarat att du ar mest orolig for en annan typ av kris (foregdende fraga) far du

garna ange vilken slags kris.

Detta ar en fritext-fraga.

Hur skulle du stka efter information i handelse av kris?
Rangordnai vilken ordning du skulle stka information om det

uppstod en kris i kommunen.
Ringa kommunens véaxel

1 (I forsta hand)

2

3

4

5 (I sista hand)

Ga in pa kommunens hemsida www.gnosjo.se

1 (I forsta hand)
2

3

4

5 (I sista hand)

Ga in p& andra webbplatser, exempelvis andra myndigheters hemsidor

1 (I forsta hand)
2

3

4

5 (I sista hand)
TV/radio

1 (I forsta hand)
2

3

4

5 (I sista hand)
Prata med vanner och bekanta
1 (I forsta hand)
2

3

4

5 (I sista hand)

33
35
16

10
29
30
27

32
13
31

11
22
28
29

33
22
27
11

21
30
23
14
10

57
25
10

24
32
34



20

21

22

23

25

26

27

28

Annat alternativ

1 (I forsta hand) 7
2 4
3 29
4 14
5 (I sista hand) 44

Om du svarat att du i forsta hand skulle vélja ett annat alternativ (féregaende fraga), far
du garna ange vilket.

Detta ar en fritext-fraga.
Skulle du kunna tanka dig att engagera dig frivilligt , till exempel i en
civilforsvarsforening, for att vara behjalplig vid en pagaende kris i samhéllet?

Ja 54
Nej 8
Vet gj 36

Vilket ansvar tycker du att du som kommuninvanare har vid en kris och att vara
forberedd infor en krissituation?

Man skall ha kunskap om larmrutiner och kunna ringa 112 (SOS Alarm),

114 14 (ej bradskande till polisen) samt 1177 (sjukvardsupplysningen) 95
Alltid ha konserver, varmeljus, batterier och batteridriven radio hemma 52
Kunna hjart- lungréaddning och forsta hjélpen 69
Ha brandvarnare, brandslackare och brandfilt hemma 92
Invénarna har inget ansvar. Samhallet’/kommunen skall ha resurser att

kunna hjalpa alla oavsett vad som hander 1

Hela kommunen ar utan strom tre kalla dygn i januari. Vem anser du skall ansvara for att
du har mat, vatten, varma klader och tillgang till information?

Jag sjalv 81
Gnosjo kommun 14
Nagon annan 3

Vem tycker du skall ansvara for att dina foraldrar som bor pa ett av kommunens
aldreboenden far mat, vatten, varma klader och omvardnad om kommunen &r stromlés
tre kalla dygn i januari?

Jag som narmast anhorig 11
Gnosjo kommun som &ger och driver aldreboendet 86
Nagon annan 1

Vid en pldtslig sndstorm, vem tycker du skall ansvara for att du och din familj skall
kunnata er till skola/arbete/6vrig sysselséattning under tiden snostormen pagar?

Det ar mitt eget ansvar 29
Det ar samhéllets ansvar att man kan ta sig fram pa vagarna déar jag bor 68
Det ar nagon annans ansvar 1

Pa grund av en storre brand, och pa grund av risk fér explosion och giftig rok kan du
och dina grannar inte bo kvar i ert hus under tva dagar. Vem anser du skall se till att du
och din familj har ndgonstans att bo under dessa dagar?



29

30

32

33

Jag sjalv, eventuellt med hjalp av férsakringsbolag, vanner, slaktingar m

m 61
Kommunen far ordna boende till mig 36
Det &r nagon annans ansvar att ordna 1

Hur skulle du vilja fa hjalp av samhallet med att forbereda dig for att battre klara en kris?
Pa denna fraga kan du ange flera svarsalternativ.

Informationstraffar for enskilda eller féreningar 44
Information pa kommunens och andra myndigheters hemsidor 68
Broschyrer till alla hushall 70
Annat 9

Har du nagra synpunkter pa foregaende pa foéregaende fragor kring "krisscenarion” kan
du lamna dom har

Detta &r en fritext-fraga.

Vad har du sjalv for beredskap om en kris skulle intraffa i samhallet just idag
(exempelvis eget kraftverk, konservforrdd m m)? Har du ingen beredskap alls far du
garna skriva det.

Detta ar en fritext-fraga.
Har du nagra 6vriga synpunkter och tankar kring amnet "Krisberedskap" s& far du garna
[d&mna dom har

Detta ar en fritext-fraga.



Bilaga 2: Fraga 3 i diagramform
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Bilaga 4: Fraga 14 i diagramform

Antal svar
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