
ENKÄTSVAR, KOMMUNAL INFORMATION 
 
Utskickade enkäter: 65 
Inkomna svar: 55 
Svarsfrekvens: 84,6% 
 
1. Hur ofta besöker du kommunens hemsida www.gnosjo.se? 
En - flera gånger/vecka  17 
En - flera gånger/månad  21 
Några gånger/år  12 
Ännu mer sällan eller aldrig 5  
 
 
2. När du besöker kommunens hemsida, vilken slags information letar du då oftast 
efter? 
Telefonnummer till olika verksamheter, 
Aktiviteter, protokoll.. 
nyheter, kontaktinfo, evenemang 
Kontaktuppgifter, öppettider och aktiviteter 

Jag har den som startsida hemma, annars kan det vara för att kolla evenemang 
eller jobb eller annat 
Protokoll, mötesinfo m.m 

När jag inte har nåt för mig. Främst aktiviteter för ungdomar. 

Kontakt med personal och/eller händelser som har med hälsa att göra, söker 
ibland efter kulturella evenemang 

telefonnummer till personer anställda i kommunen eller skolans kalendarium 

Öppettider, arrangemang av olika slag, ibland information som jag behöver i 
jobbet. 
Bio 

nyheter, evenemang, protokoll, telefonnummer 
Öppettider, kontaktpersoner, taxor osv 

öppettider för bibliotek och simhall, blanketter, nyfikenhet 

Vad som kommer på bio Information om verksamheter i kommunen 
Kontaktpersoner på olika verksamheter i kommunen 

-vad som händer i veckan -skolmaten -något nytt på miljösidan 

öppetider till kommunala faciliteter Telefonnummer 

söker telefonnummer, öppettider samt matsedeln 

kontaktuppgifter och information jag behöver i mitt jobb 
Protokoll,taxor 



vad som händer i kommunen. Öppettider mm 

Öppetider på diverse kommunala inrättningar. 
Aktiviteter öppettider Telefonnummer 
evenemang, bostad, arbeten 

matsedel, öppettider för bibliotek, återvinningsstation, bioprogram 
allmänt 
nyheter, beslut, 
Blanketter 
Allmänt 
Evenemang, öppettider bibl eller töllstorp 

telefonnummer till dagis mm. låna böcker. kommande händelser. 

jag går via hemsidan till Gnosjö skolor och vidare till Fronterinloggningen. 

Allt möjligt - telefon nr, evenemangskalendern, nyheter, 
protokoll på olika möten som varit 
tittar i allmänhet och ibland specifik info 
Öppettider, vad som händer, blanketter. 

telefonnr öppettider Bibliotekets "sortiment" 

ansvarsområden och kontaktuppgifter till tjänstemän och politiker. 
Evenemang + epostadresser 
skolans hemsida 
Evenemang Sedan lite av varje 

Bibliotekets öppettider, lediga lägenheter, övrig info. 
kontakter 
info om gkc och om Hillerstorps skolan 
Vad som händer i kommunen 

Information från biblioteket, öppettider på t ex Gynnås avfallsstation, 
telefonnummer till olika personer. 
Info ang öppettider, bio, div. planer, avtal 
Personer, politisk information 

Öppettider soptipp, information/öppettidet bibliotek, lediga tomter... 
 
3. Tycker du att det är lätt att hitta den information du söker på hemsidan? 
Ja, mycket lätt  10 
Ja, ganska lätt   31 
Nej, ganska svårt  7 
Nej, mycket svårt  0 
Vet inte   7 
 
4. Saknar du någon slags information på kommunens hemsida? Om ja, vad saknar du? 
 



Uppdatering av information bristfällig, tex vilka föreningar finns i kommunen, 
skolkontakter osv? 

Gnosjö är "coolare" än vad som synes på webben. Lite för mycket bilder på 
natur, för lite på människor, arbete, aktiviteter. Det känns lite väl lugnt 

Vet inte - brukar kontakta webmaster när jag kommer på att något saknas. 
Länkar till Länstrafiken och SJ 

Ibland är det svårt att hitta rätt person att ställa frågor till. 

Har saknat hänvisning till bla. vattenavläsning men det har efter påpekande 
ändrats, saknar dock fortfarande faxnummer för avläsning på berörd sida. 
kommunalrådets blogg 
Snabbinloggning till Fronter och Heroma. 

lättare att se vad som är på gång ang olika beslut i kommunen 

Det finns småsaker som man saknar, men Gnosjös hemsida är ruggigt bra om 
man jämför med kommunala hemsidor rent generellt. 

kanske inte kommunens uppgift Men saknar en helhet över lediga 
bostäder/lägenheter över hela kommunen även de privata, för det är ju värdefullt 
att få hit invånare?? 
Kontaktuppgifter till tjänstemän 
 
5. På kommunens hemsida finns inte bara information, utan även en del så kallade "e-
tjänster" som du som kommuninvånare kan ha nytta av. Du kan till exempel beställa en 
bok på  bilblioteket, eller hämta blankett för att ansöka om barnomsorg. E-tjänsterna 
skulle kunna utvecklas mycket mer, så att du som invånare via hemsidan kunde sköta 
dina ärenden med kommunen dygnet runt. 
 
Skulle det vara intressant för dig om Gnosjö kommun utvecklade och utökade sina e-
tjänster på hemsidan? 
Ja, mycket intressant  24 
Ja, ganska intressant  19 
Nej, inte så intressant  9 
Nej, helt ointressant  3 
 
6. Under 2008 har kommunen börjat dela ut sin nya informationstidning Tråddragaren 
till alla hushåll. Tidningen kommer att delas ut fyra gånger/år. Känner du till 
tidningen? 
Ja   50 
Nej   5  
 
7. Har du läst tidningen? 



Ja   46 
Nej   7 
Vet ej   2  
 
8. Om du läst tidningen, tycker du att informationen i tidningen var av intresse för dig? 
Ja, mycket intressant  11 
Ja, ganska intressant  28 
Nej, inte så intressant  5 
Nej, helt ointressant  2 
Har inte läst tidningen  9 
 
9. Om du läst tidningen, är det någon information du saknar? Om du svarar ja, vad 
skulle du vilja läsa mer om? 

Fokusera på mer reportage tex varför man vill bo i Gnosjö?, osv kräver mer men 
blir intressantare...uppföljningetc... 

Om vad som görs för att få folk att flytat hit. Om ungdomar och vad de gör. Om 
karriärsmöjligheter i kommunen. 

oj, vet tyvärr inte. Kanske mer information om vad som är pågång för ungdomar. 

Intervjuer med profiler och makthavare i kommunen. 

Svår fråga då den endast utgivits under en kort tid 
Tidsplaner för projekt, framtida projekt. 
Nej, inte i dagsläget. 

framtidutsikter, handlingsplaner för olika projekt, 

Vet ej men allt kan utvecklas.. utan utveckling går man bakåt 

Kommer inte riktigt i håg vad som stod i tidningen. 

Ja och nej. Om man ska önska ngt så möjligen reportage om våra 
kommuninvånare - gamla som unga och om deras liv nu och förr. 

Jag tycker att det är att kasta bort pengar att göra denna informationstidning. 
Använd istället hemsidan, lokaltidningen och Gnosjö Handels reklamtidning för 
information. 

Saknar inget direkt. Men eftersom man inte vet vilken information det är man inte 
får är det svårt att svara på om man saknar den. 
 

Varför inte presentera den personal som finns på kommunen med ett kort????? o 
kort om personen 



Det är nog så att jag har bläddrat igenom den lite snabbt och inte tagit mig tiden att 
läsa den men det skall jag göra nästa gång. 
allt är okej för närvarande 
Info viktiga beslut 
 
10. Brukar du spara på kultur- och evenemangsprogrammen som finns på sista sidorna 
i tidningen? 
Ja   17 
Nej   38 
 
11. Kommunen använder sedan flera år tillbaka även sidan 3 i Gnosjö Handels 
reklamtidning Gnosjöandan för kommunal information. Känner du till tidningen? 
Ja   53 
Nej   2  
 
12. Har du sett att Gnosjö kommun har information på sidan 3 i varje nummer av 
tidningen? 
Ja   43 
Nej   12  
 
13. Brukar du läsa sidan? 
Ja, oftast   26 
Ja, Ibland   18 
Nej   11  
 
14. Tycker du att den kommunala informationen i tidningen Gnosjöandan är värdefull 
för dig? 
Ja   36 
Nej   7 
Vet inte   12  
 
15. Gnosjö kommun brukar varje lördag ha kommunal information på Värnamo 
Nyheters Gnosjö-sidor under rubriken "Gnosjö kommun informerar". Informationen 
kan exempelvis handla om ändrade öppettider, fullmäktiges sammanträden, stipendium 
m m. Läser du regelbundet Värnamo Nyheter? 
Ja   38 
Nej   17  
 
16. Har du sett informationen "Gnosjö kommun informerar"? 
Ja   42 
Nej    13  
 
17. Brukar du läsa informationen i "Gnosjö kommun informerar" i Värnamo Nyheter? 
Ja, oftast   22 
Ja, ibland   19 
Nej, aldrig   14  
 
18. Är informationen intressant för dig? 
Ja   34 



Nej   6 
Vet inte   15  
 
19. Saknar du någon typ av information i kommunspalten i Värnamo Nyheter? Om du 
svarar ja, vilken typ av information? 
Ibland ter sig informationen lite stel. Oklart om vissa möten är öppna för allmänheten. De 
kunde skrivas med ett lite mer modernare och för flertalet lättförståeligare text. 
lite mer öppettider??? 
Info viktiga beslut 
 
20. Politikerna i kommunstyrelsens arbetsutskott besöker sedan många år tillbaka 
kommunens olika tätorter för att lämna kommunal information, samt ge medborgarna 
möjlighet att träffa sina politiker och ställa frågor till dem. Mötena äger rum på 
kvällstid, en gång/år, i Marieholm, Åsenhöga, Gnosjö, Nissafors, Kulltorp och 
Hillerstorp. Känner du till möjligheten att på detta sätt träffa dina valda politiker? 
Ja   37 
Nej   18  
 
21. Har du någonsin besökt ett sådant informationsmöte? 
Ja, flera gånger  10 
Ja, någon gång  11 
Nej, aldrig   34 
 
22. Om du någon gång besökt ett sådant informationsmöte, tycker du att det har varit 
intressant eller värdefullt för dig? 
Ja, mycket   10 
Ja, ganska   7 
Nej, inte speciellt  5 
Har inte besökt något möte  33 
 
23. Har du något förslag på hur informationsmötena kan förbättras och kanske göras 
mer intressanta? 
Mer tid för mötet, sista hastades mötet igenom så folket hinner inte samla sig mellan 
frågorna.. Saknar uppföljning på möterna, ibland tas saker upp som inte följs upp? 
annonsera gärna om olika frågor så att medborgarna kan besöka detta forum vid eget intresse 
Mer om helheten och slopa bytänkandet 
Bjud gärna på fika i samband med mötena. Alltid trevligt. Rundabordsdiskussion, alltså 
bokstavligen sitta i en ringformation. Annars blir det "vi och dom"-situation. 
Ta upp saker som berör invånarna. En öppen debatt om barnomsorgtaxan hade nog 
välkomnats av många som behöver få göra sin röst hörd. Det är inte alla som tar det på ICA 
med en politiker... Man vill helst slippa läsa i VN om de dåliga prognoserna för Gnosjö. Vad 
handlar det om? Varför måste skolan dra det tyngsta lasset när det är nedskärningar? Inbjud 
oss medborgare att få komma och lyssna till era argument! 
Inte så stressat när det är dags att ställa frågor. Att frågeställningarna som kommer upp tas 
emot seriöst av de representanter för Gnosjö kommun som medverkar 
Mer tid att ställa frågor till politikerna 
Göra det enkelt för alla att ta del i diskussionen.Ev. smågrupper. 
I Gnosjö blir det oftast för lite eller ingen tid alls att komma med synpunkter 



informera tydligt om vad som kommer tas upp vid dessa möten och ha gärna en aktuell fråga 
som kan diskuteras eller undersökas på ett annat sätt så att man upplever att man får vara med 
och säga till om något och inte bara få informationen 
att man går igenom förra gångens mötes frågor och berätar om det påverkat kommunen 
Lämna en frågeställare besked via e-post eller brev om uttömmande svar ej kan lämnas under 
mötet 
De möten jag varit på är det oftast 3 personer som pratar resten sitter bara o lyssnar skicka 
sådana som har något att informera om. 
Möten i mindre lokaler. Politikerna kunde åtminstone försöka låtsas att de tycker det är 
intressant. Lite info om viktiga kommunala beslut. Skapa mer "kontakt" med mötesbesökarna. 
Skriv i annonsen att -"vi kommer bl. a att informera om..... 
 
24. Om du inte har besökt ett informationsmöte, vad skulle i så fall göra det intressant 
för dig att gå på ett sådant möte? 
Om det var en fråga som jag var engagerad i. 
Dialoger om kommunens/samhällets utveckling. Den enskilda individens möjlighet att 
påverka samhället genom egen insats. var behövs insatserna. 
Att ämnet är intressant. 
Det måste vara en väldigt aktuell och intressant fråga som rör mig personligen 
Uppgifter ikallelse så att man vet lite vilka ärende som kan komma 
Att på något sätt veta i förväg vad som ska presenteras/diskuteras på ett sådant möte 
(dagordning kan man kanske lägga ut på hemsidan) det kan också göra medborgarna snabbare 
insatta och komma in snabbare på de frågor o synpunkter de tycker är viktiga, men vill ju inte 
sitta på möte hela kvällen. 
NIMBYS-frågor 
egentligen är det intressant men det har bara inte blivit av att gå på nåt möte 
om jag fick betalt för det 
intressanta frågor som ska diskuteras. 
Att få ställa mina frågor direkt till politikerna, och förhoppningsvis få svar på frågorna. 
Få info om vad som är aktuellt i kommunen och få chansen att säga vad man tycker 
höra olika åsikter i några utvalda frågor, typ en lokal, en nationell och en internationell 
Ett ämne som engagerar mig 
Nån speciell fråga som verkligen berör mig och som jag tror mig kunna påverka.. 
Om någon livsavgörande fråga, t ex åtgärder mot digerdödens härjningar i kommunen, skulle 
diskuteras. 
Intressanta frågeställningar som berör mig 
tiden är svår med tanke på arbetstiderna 
Sådana frågor som är aktuella för oss invånare där vi kan "fråga" ut våra politiker.T e x. 
barnomsorgstaxan...!!! 
Förmodligen blir det intressant om ämnet gäller mig och då kommer jag att gå dit. Se bara till 
att informationen kommer ut till alla. Inte bara dem som prenumererar på en tidning. 
eftersom jag inte har varit på något möte så vet jag inte vad som brukas tas upp, men barn och 
ungdomar intresserar mig och jag undrar ibland hur pengarna för fritids aktiviteter på loven 
planeras för det händer inte mycket för barnen i Hillerstorp på loven. Jag håller också på att 
utbilda mig på GKC till undersköterska så jag kommer nog också bli mer intresserad av 
åldervården i kommunen. 
De frågor som skulle tas upp behöver vara av intresse för mig personligen, någon fråga som 
jag känner mig engagerad i. 
Arbetar mycket kvällstid och har just därför sällan möjlighet. 
 



Övrigt:  
 
Denna synpunkt hör inte hemma här men det finns ingen annan plats så därför tycker jag att 
det är bortkastade pengar att annonsera i både Västboandan och Finnveden. Båda utgör sig för 
att nå samma målgrupp. Dessutom har läsvärdet i dessa annonsblad lågt värde. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


